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ILNEX, s. r. o.

Ing. Petra Procházková

personální ředitelka

Křenova 438/7

162 00  PRAHA

V Orlové dne 24. září 2012 
Žádost o zaměstnání
Vážená paní ředitelko,

na základě nabídky uveřejněné na Vaší stránce www.ilnex.cz se ucházím o pozici Customer Support Specialist.

Vaše nabídka mě zaujala nejen proto, že jste stabilní, spolehlivá a renomovaná společnost, která poskytuje kvalitní, aktuální a profesionální služby, ale hlavně proto, že bych se sama chtěla podílet na Vaší odborné a prospěšné činnosti – na pomoci, naději a spokojenosti, které dáváte uchazečům o práci i zaměstnavatelům. Sama jsem si ověřila Vaše služby, jsem s nimi spokojená a hlavně jim důvěřuji. Mám ráda práci s lidmi, ať už osobně, telefonicky či 
e-mailem, s níž mám i pracovní zkušenosti. Ráda bych se stala součástí Vašeho týmu a svou spolehlivostí, zodpovědností a trpělivostí přispěla ke spokojenosti zákazníků a ke kvalitě poskytovaných služeb.

Můj nadřízený v předchozí pozici na stáži oceňoval zejména mé komunikační schopnosti, flexibilitu, cílevědomost a pracovní nasazení. Nejen, že jsem se přizpůsobila odlišnému pracovnímu stylu, ale vytvořila jsem si stabilní a přátelské vztahy s nadřízenými i kolegy. Během studia jsem absolvovala několik zahraničních pracovních pobytů, kde jsem získala zkušenosti s prací s lidmi, samostatnost, přizpůsobivost a potřebu neustále se učit a zlepšovat. Dobře ovládám psaní všemi deseti prsty a práci s počítačem. Plynule hovořím anglicky.
Věřím, že mé zkušenosti a povahové vlastnosti ze mne dělají velmi dobrého kandidáta na nabízenou pozici. Pokud Vás má žádost o zaměstnání oslovila, ráda Vám další potřebné informace doplním při osobním pohovoru.

Děkuji za posouzení mé žádosti a těším se na osobní setkání.

S pozdravem

(vlastnoruční podpis)
Příloha
Životopis
[image: image1.png]